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RESUMO

Trata-se de uma dissertacdo que objetiva investigar a producdo de sentidos acerca da palavra
“escuta” no cendrio académico brasileiro. Como metodologia, foi utilizada a revisdo dialogica
da literatura, articulando as referéncias selecionadas num levantamento bibliografico
realizado na SciELO por meio do descritor “Escuta” e o indice “titulo” da constru¢do de uma
linha do tempo das tematicas abordadas e da elaboracdo de arvores associativas. Tanto a
linha, quanto as arvores, possibilitaram a visibilidade do encadeamento de repertdrios em que
a interanimacdo dialdgica dos discursos ocorre. Essa abordagem permitiu analisar a escuta em
multiplos contextos, campos cientificos e profissionais, destacando a diversidade polifonica e
polissémica dos sentidos produzidos ao longo do tempo. A andlise foi fundamentada na
filosofia da linguagem do circulo bakhtiniano e numa compreensdo construcionista social de
pesquisa, principalmente, no que concerne aos conceitos de valoragdo, géneros discursivos,
ideologia, signo e no entendimento das descrigdes do mundo enquanto “formas de acdo
social. Os resultados indicaram a escuta enquanto um valor discursivo de natureza relacional,
a medida que se mapeou a diversidade de adjetivacdes e significados atribuidos nos textos
provenientes de diferentes campos, como a clinica psicanalitica, a psicologia, a saude publica
e a educagdo. Essa indicag¢do deslocou o foco das defini¢des normativas (técnica, ferramenta,
conceito, etc) para os efeitos concretos produzidos pelas multiplas praticas sociais cotidianas,
sendo a clinica uma delas. Isso ocorre, pois a dimensdo valorativa é produto social que ganha
forma a medida que é reproduzida polifonicamente, e valorada em construcdes discursivas
especificas. No campo psicanalitico, a “escuta” € um conceito de valor signico estabelecido
em confluéncia ao sentido de clinica, que se consolidou por um processo discursivo, a medida
em que outros autores, em didlogo com Freud, produzem e valoram a escuta enquanto
“analitica”, ao fundamentarem sua pratica clinica. Sugere-se que esse processo ocorra por
meio dos textos, tradugdes, leituras, etc. A palavra “escuta”, na Psicologia brasileira, muitas
vezes se aproxima do sentido produzido na Psicandlise, parecendo refletir certa relagdo e
dissolugdo de fronteiras entre as areas. Essa equipoléncia influencia a atuagédo e formacdo em
Psicologia no Brasil que é fortemente atravessada por referéncias psicanaliticas. No campo da
Psicologia, a andlise reflete que os sentidos atribuidos a palavra “escuta” circula entre os
repertorios de clinica, como uma ferramenta/instrumento (a ser desenvolvida/o no exercicio
profissional), uma competéncia social (a ser avaliada/medida); ou ainda uma apresentagdo
sintomadtica (escuta de vozes). O que sugere os sentidos da “escuta” enquanto valor clinico,
que acompanha a/o profissional psicéloga/o nos mais diversos cenarios. Nos campos da satude
e da educacgdo a palavra “escuta” ¢ valorada enquanto instrumento, ferramenta, método ou
estratégia, direcionada a romper/manter opera¢des do poder no contexto institucional. Tal
caracteristica, também presente nos demais campos, se vé mais explicita nestas areas, em que
a escuta funciona como um vetor micro relacional que se propde transformar e reconfigurar
essas instituicdes no sentido foucaultiano do termo. Porém, a escuta institucionalizada, mais
que comunica¢do, participa da producdo das relagdes de poder, podendo reafirmé-las ou
tensiona-las, refletindo a ideologia do cotidiano. Nessa perspectiva a escuta pode ser
compreendida como uma postura relacional, cultivada em praticas e encontros cotidianos,
sustentada pela ética relacional. Escutar ndo significa utilizar um dispositivo instrumental,
mas assumir uma posicdo de estar na relagdo, em que multiplas vozes se interanimam e
produzem sentidos. Tal concep¢do desloca a ética de um carater normativo para uma reflexao
situada nos efeitos das a¢des na relagdo. Assim, as praticas discursivas em torno da escuta ndo
apenas constroem sentidos, mas também evidenciam negociagdes atravessadas por ideologias
e disputas de poder.

Palavras-chave: Escuta; Clinica; Psicologia; Construcionismo social.



ABSTRACT

This is a dissertation that aims to investigate the production of meanings surrounding the
word "listening" ["escuta"] in the Brazilian academic landscape. The methodology used was
the dialogic literature review, articulating the selected references from a bibliographic survey
carried out on SciELO using the descriptor "Escuta" ["Listening"] and the "title" index, the
construction of a timeline of the addressed themes, and the elaboration of associative trees.
Both the timeline and the trees enabled the visibility of the sequencing of repertoires in which
the dialogic interanimation of discourses occurs. This approach allowed for the analysis of
listening in multiple contexts, scientific and professional fields, highlighting the polyphonic
and polysemic diversity of meanings produced over time. The analysis was grounded in the
philosophy of language of the Bakhtin Circle and a social constructionist understanding of
research, particularly concerning the concepts of valuation, discursive genres, ideology, sign,
and the understanding of world descriptions as "forms of social action." The results indicated
listening as a discursive value of a relational nature, as the diversity of adjectival modifiers
and meanings attributed in texts from different fields, such as the psychoanalytic clinic,
psychology, public health, and education, was mapped. This finding shifted the focus from
normative definitions (technique, tool, concept, etc.) to the concrete effects produced by
multiple everyday social practices, the clinic being one of them. This occurs because the
valuative dimension is a social product that takes shape as it is reproduced polyphonically and
valued in specific discursive constructions. In the psychoanalytic field, "listening" is a
concept of sign value established in confluence with the meaning of clinic, which was
consolidated through a discursive process, as other authors, in dialogue with Freud, produce
and value listening as "analytic" when grounding their clinical practice. It is suggested that
this process occurs through texts, translations, readings, etc. The word "listening" ["escuta"]
in Brazilian Psychology often approaches the meaning produced in Psychoanalysis, seeming
to reflect a certain relationship and dissolution of boundaries between the areas. This
equivalence influences the practice and training in Psychology in Brazil, which is strongly
permeated by psychoanalytic references. In the field of Psychology, the analysis reflects that
the meanings attributed to the word "listening" circulate among clinical repertoires, as a
tool/instrument (to be developed in professional practice), a social competence (to be
evaluated/measured); or even a symptomatic presentation (hearing voices). This suggests the
meanings of "listening" as a clinical value, which accompanies the psychologist professional
in the most diverse scenarios. In the fields of health and education, the word "listening" is
valued as an instrument, tool, method, or strategy, aimed at breaking/maintaining power
operations in the institutional context. This characteristic, also present in other fields, is more
explicit in these areas, where listening functions as a micro-relational vector that proposes to
transform and reconfigure these institutions in the Foucauldian sense of the term. However,
institutionalized listening, more than communication, participates in the production of power
relations, potentially reaffirming or challenging them, reflecting the ideology of everyday life.
From this perspective, listening can be understood as a relational stance, cultivated in
everyday practices and encounters, sustained by relational ethics. Listening does not mean
using an instrumental device, but assuming a position of being in the relationship, where
multiple voices interanimate and produce meanings. This conception shifts ethics from a
normative character to a reflection situated in the effects of actions within the relationship.
Thus, discursive practices surrounding listening not only construct meanings but also
highlight negotiations permeated by ideologies and power disputes.

Keywords: Listening; Clinic; Psychology; Social Constructionism
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